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CONCERNE
Toute personne concernée par la mise en œuvre ou l’application des exigences de la norme ISO 17025.
PRÉREQUIS
Aucun prérequis n'est nécessaire.
OBJECTIFS
- Identifier les exigences de la norme ISO 17025 ainsi que des outils nécessaires à sa mise en œuvre.
- Faire le lien avec le système documentaire mis en place dans l’entreprise.

DURÉE         SANCTION
1 jour         Attestation de compétences

PÉDAGOGIE
Interactive - Apports méthodologiques
Documentation stagiaire reprenant les points clés de la formation.
Exercices d’application en lien avec l’activité de l’entreprise.

INTERVENANT :
Nos formateurs, spécialistes des thématiques abordées, sont sélectionnés et évalués au regard de leurs connaissances techniques
et pédagogiques.

SUIVI EVALUATION DES ACQUIS :
En début de formation : recueil des attentes et des objectifs individuels des stagiaires.
En fin de formation : tour de table pour relever le niveau d’atteinte des objectifs et réponse aux attentes exprimées.
Evaluation de la satisfaction des stagiaires : fiche d’évaluation Qualité à chaud.
Evaluation des acquis de la formation : fiche de compétences.
Feuille de présence.
Attestation de formation et cas échéant certification de compétence.

ACCESSIBILITE :
Pour les formations se déroulant dans l’entreprise, cette dernière devra s’assurer des conditions d’accessibilité à la formation des
personnes en situation d’handicap. Dans nos centres, pour tout handicap, le commanditaire devra informer GEDAF ELSETE pour
prévoir les conditions d’accueil, ou contacter notre référent handicap par email info@gedaf.fr

MODALITES ET DELAIS D’ACCES :
Cf proposition commerciale ou calendrier Inter Entreprises.

LIEU
EN ENTREPRISE



ISO 17025 : laboratoires d'étalonnages et d'essais

Infos Qualiopi : gedaf-formation.fr/qualiopi -  GEDAF : 04.75.81.06.06 ELSETE : 04.76.42.56.80

CONTENU DÉTAILLÉ

Introduction générale
Famille des normes de la série ISO 17000
Historique de la norme ISO 17025
Domaine d’application
Références normatives
Termes et définitions
-
Les exigences de la norme ISO 17025
Exigences générales
Exigences structurelles
Exigences relatives aux ressources
Exigences relatives aux processus
Exigences relatives au management
-
Focus technique
Le vocabulaire de la métrologie
Quelques éléments de statistique
Quelques notions essentielles
L’étalonnage
Calcul de l’incertitude de mesure
Calcul de la capabilité d’un instrument de mesure (R&R & P/T)
Comparaison d’équipements de mesure
L’échantillonnage
Les outils d’analyses des causes
-
Convergences et divergences entre l’ISO 9001 et l’ISO 17025
Divergences
Convergences


